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SE PROTEGER DES
CAMBRIOLAGES

GROUPEMENT DE
GENDARMERIE DEPARTEMENTALE
DE LAVEYRON

« équiper sa porte d'un systeme de verrouillage fiable, d'un judas de porte, d'un entrebailleur ;

- installer des équipements techniques adaptés (volets, grilles, éclairages
automatiques intérieur/extérieur, protections électroniques...). Demander
conseil a un spécialiste ;

« changer les serrures lorsqu’on emmeénage ou lors d'une perte de clés ;

N

Ne pas laisser une clé
sur la serrure intérieure
d’'une porte vitrée.

La porte d’entrée est
utile si elle est fermée a
double tour, méme
lorsqu’on est chez soi !

NG

e jamais laisser ses
clés sous le paillasson, :
dans la bofte 2 lettres, 4\
dans le pot de fleurs..
Les confier a une
personne digne de

N /. )
De nuit, en période N
estivale, éviter de laisser
les fenétres ouvertes,
surtout si elles sont
accessibles depuis la
, voie publique.

) Kconfiance.

ey SN
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Dans le jardin, ne pas laisser trainer une échelle, des outils, un échafaudage... du matériel

Kbien utile pour fracturer une porte ou encore escalader une fagade... j




LES BONS
REFLEXES EN CAS
D'ABSENCE

Le manque d’'information et de renseignement handicape les malfaiteurs.
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Sur la boite aux [ettres OUn Placer en lieu sir ( et éloigné
porte, né préciser que 5% des accés ) les bijoux, cartes
nom sans faire mention Unts bancaires, sacs a main, clés
prénom du ou des occupants. de voiture. Ne pas laisser

d'objets de valeur visibles 3
travers les fenétres.
Attention, les piles de linge
sont les cachettes les plus
connues !...

@

Ne pas garder chez soi
de trop grosses
sommes d’argent en
numéraire.

L@

Photographier ses objets
de valeur pour faciliter les
recherches en cas de vol.
Noter la référence et le
numéro de série des
matériels, conserver ses
factures ou expertises
pour les objets

de trés grande valeur.

GROUPEMENT DE
GENDARMERIE DEPARTEMENTALE
DE LAVEYRON



EN CAS DE

Si les cambrioleurs sont encore sur place, ne pas prendre de risques inconsidérés.
Privilégier le recueil d'éléments d'identification et alerter la gendarmerie :
» modele de véhicule utilisé par le ou les auteurs ;

Q‘u 7 ” - . VN
\\’é’s\é + numéro d'immatriculation de ce véhicule ;
" - description vestimentaire des cambrioleurs ; ...

NE RIEN TOUCHER!

Avant |'arrivée des gendarmes, protéger les traces et indices a lI'intérieur comme 2
I'extérieur :

» ne toucher aucun objet, porte ou fenétre ;

« interdire |'acceés des lieux a toute personne, sauf en cas d'absolue nécessité.

Déposer plainte a la brigade de gendarmerie. 3 [

(GENDARMERIE NATIONALE

Pour cela, se munir d’'une piece d'identité. I

ZBANQUE

Banque

: Faire opposition aupres de sa banque pour les chéquiers et
LRSI  cartes de crédit dérobés.

Déclarer le vol a son assureur.

GROUPEMENT DE — <>
GENDARMERIE DEPARTEMENTALE
DE L'AVEYRON
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SE PREMUNIR
DU VOL A LA
FAUSSE QUALITE

GROUPEMENT DE
GENDARMERIE DEPARTEMENTALE
DE LAVEYRON

Rester vigilant quand des employés du gaz, de I'électricité, de la poste, des policiers ou des gendarmes se
présentent a la porte. Mé€me si la personne est en uniforme, lui demander de présenter une carte
professionnelle ou un justificatif. Au moindre doute, ne pas la laisser entrer et composer le 17.

Lui proposer un autre rendez-vous afin de se laisser le temps de procéder aux vérifications nécessaires.

Pour toute vérification par appel téléphonique, utiliser les numéros de téléphones figurant généralement
sur les avis d’échéance et les factures et non pas ceux donnés par la personne qui se présente ou
appelle.

Si on fait entrer une personne chez soi, solliciter la présence d’un voisin. Accompagner cette personne
dans tous ses déplacements a l'intérieur du domicile.
Si je suis seul(e), je ne laisse pas rentrer deux personnes simultanément.

Ne divulguer en aucun cas I'endroit ou sont cachés bijoux, argent ou tout autre objet de valeur.
En outre, ne jamais communiquer les identifiants et mot de passe de ses comptes personnels,
son numéro de sécurité sociale.

Ne pas se laisser abuser en signant un papier dont le sens ou la portée ne semblent pas clairs.
Pour tout démarchage a domicile, on dispose d'un délai de rétractation. Ne jamais s’engager ni signer
dans la précipitation.



PRENDRE
LU'HABITUDE DES
BONS GESTES
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GROUPEMENT DE
GENDARMERIE DEPARTEMENTALE
DE LAVEYRON

REPARATION & TRAVAUX _ABSENCE DURABLE UL
- aviser voisins et/ou gardien ; DISTRIBUTEUR DE
« faire suivre son courrier ou BILLETS
relever la boflte aux lettres ; « si possible, retirer
- demander ouverture diurne I'argent au guichet
fréquente des volets ; de la banque ;

« appeler le 17 pour I'Opération » au DAB, ne pas se
Tranquillité Vacances. laisser distraire par
un individu qui
attend a proximité ;
» Ne jamais garder
son code secret
inscrit avec sa carte ;

« demander un devis ;

- contacter en priorité les
entreprises connues ayant
pignon sur rue.

\VVOL A I’ARRACHE
& PICKPOCKETS

. . récupérer
s Etre accgmp?jgne systématiquement
pour retirer du OPPOSITION les tickets ;

NUMEraire ;
» PAs de grosses CARTE BLEUE

SOMIMES SUK- SoI ni 0 892 705 705

de bijoux trop )
voyants. OPPOSITION CHEQUIER

» sac plutot en 0 892 683 208
bandouliere, coté é’
OPpPOSE a la route. %
S

» en cas de difficulté
technique, attention
a la personne qui
propose son aide...
ne pas recomposer
le code devant elle ;
» en cas de carte
« avalée », attendre
pour étre sOr qu’elle
ne ressorte pas et
faire opposition sans

DEMARCHEURS délai !
TELEPHONIQUES

» pour limiter les
appels, s'inscrire sur
bloctel.gouv.fr ;

LES DANGERS D’INTERNET

- réaliser ses achats uniquement sur des sites de confiance dont

I'adresse au moment de la transaction commence par « https » ;
« |'apparition d‘icones en bas du navigateur (cadenas et clés) est un

gage de securite ;
» Ne jamais répondre au mail d’'une banque ou d’un site demandant
les identifiants et mots de passe voire les coordonnées bancaires ;
- en cas de doute sur un mail, je ne I'ouvre pas !

* Ne jamais rappeler
un nUMero de

teléphone gu’on ne
connait pas.



UNE QUESTION ?

GROUPEMENT DE
GENDARMERIE DEPARTEMENTALE
DE LAVEYRON



SE PREMUNIR DU VOL
A LA FAUSSE QUALITE

£L3 GENDINNS
2k LAVENR

vous conseillent

GENDARMERIE

NOTRE ENGAGEMENT, VOTRE SECURITE

SE PROTEGER DES
CAMBRIOLAGES

Equiper sa porte d’un systéme de verrouillage fiable,
d’un judas de porte, d'un entrebailleur ;

2Insta|ler des équipements techniques adaptés (volets,
grilles, éclairages automatiques intérieur/extérieur,
protections électroniques...). Demander conseil a un
spécialiste ;
Changer les serrures lorsqu’on emménage ou lors
d’une perte de clés.

. La porte d’entrée est utile si elle est fermée a double

“=-tour, méme lorsqu’on est chez soi !

— Ne pas laisser une clé sur la serrure intérieure d'une
sporte vitrée.

ﬁDe nuit, en période estivale, éviter de laisser les
fenétres ouvertes, surtout si elles sont accessibles
depuis la voie publique.

INejamais laisser ses clés sous le paillasson, dans la
boite a lettres, dans le pot de fleurs... Les confier a
une personne digne de confiance.

&Dans le jardin, ne pas laisser trainer une échelle, des
outils, un échafaudage... du matériel bien utile pour
fracturer une porte ou encore escalader une fagade...

EN CAS DE CAMBRIOLAGE

Avant |'arrivée des gendarmes, protéger les traces

et indices a I'intérieur comme a I'extérieur :

« ne toucher aucun objet, porte ou fenétre ;

« interdire |'accés des lieux a toute personne, sauf
en cas d'absolue nécessité ;

« faire opposition aux moyens de paiement volés.

L)




Sur la boite aux leFtljeS car.tes bancaires, sacs 3
ou la porte, né preCl§er main, clés de voiture. Ne |
que son nom sans fairé pas laisser d'objets de
mention du prénom du valeur visibles 3 travers
les fenétres. Attention,

ou des occupants.

y

i

LES BONS REFLEXES
A LA MAISON

&

p

Placer en lieu sOr (éloigné

des accés) les bijoux,

les piles de linge sont
les cachettes les plus

connues !... m—

a

Photographier ses objets
de valeur pour faciliter

Les recherches en cas de Ne pas garder
vol. Noter la référence et | chez soi de trop
le numéro de série des ngSses sommes
matériels, conserver ses dargent en

factures ou expertises

numeéraire.

pour les objets de tres

grande valeur.

p

Crédit Agricole
Nord Midi-Pyrénéey

VOL AU
DISTRIBUTEUR DE
BILLETS
« si possible, retirer
I'argent au guichet de
la banque ;

» au DAB, ne pas se
laisser distraire par un
individu qui attend a
proximite ;

» Ne jamais garder son
code secret inscrit
avec sa carte ;

ABSENCE DURABLE
- aviser voisins et/ou gardien ;
« faire suivre son courrier ou
relever la boite aux lettres ;

« demander ouverture diurne
fréquente des volets ;

« appeler le 17 pour I'Opération
Tranquillité Vacances.

REPARATION & TRAVAUX
« demander un devis ;
« contacter en priorité les

entreprises connues ayant
pignon sur rue.

VOL A ’ARRACHE
& PICKPOCKETS

- : récupérer
- €tre accompagne systématiquement les
pour retirer du OPPOSITION tickets

nUmMeraire ; CARTE BLEUE
» pas de grosses 0 892 705 705

SOMMES SUr Soi ni
de bijoux trop

« en cas de difficulté
technique, attention
a la personne qui

< propose son aide... ne
voyants. OPPOSITION CHEQUIER pas recomposer le

» sac plutot en 0 892 633 208 code devant elle ;

pbandouliere, cote » en cas de carte
opposé a la route. « avalée », attendre
pour étre sOr qu’elle
ne ressorte pas et
. faire opposition sans
. : délai !
DEMARCHEURS :
TELEPHONIQUES !
!
1

» pour limiter les
appels, s'inscrire sur
bloctel.gouv.fr ;

LES DANGERS D’INTERNET
- réaliser ses achats uniquement sur des sites de confiance dont

I'adresse au moment de la transaction commence par « https » ;

- ne jamais rappeler - I'apparition d’icc")n:es en bas du na,vigqtelur (cadenas et clés) est un
UniNnUMeéro de ' . ! gage de sécurité ; '

téléphone qu’on ne . Ne'Jama-ls. repondrela au mail d'une I?anque ou d'un sllte demaqdant
connait pas. les identifiants et mots de passe voire Igs coordonnées bancaires ;

- en cas d? doute sur un mail, je ne l'ouvre pas !
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